
Proteja a missão de suas  
instalações de longa permanência
Soluções inteligentes para proporcionar um atendimento de qualidade,  
qualidade de vida e muito mais.



INTRODUÇÃO QUALIDADE DE VIDAVISÃO GERAL  
DOS CASOS DE USO

ATENDIMENTO  
DE QUALIDADE A ESSÊNCIA DA SUA SOLUÇÃOSEGURANÇA E PROTEÇÃO

Um ambiente para prosperar 
As soluções Axis de ponta a ponta combinam 
analíticos inteligentes com vídeo, áudio, controle 
de acesso e outros dispositivos em rede e também 
software de gerenciamento intuitivo, dando suporte 
a um atendimento excepcional e promovendo 
um ambiente seguro e protegido. Elas também 
são suficientemente flexíveis para permitir 
a combinação ideal de independência e suporte para 
diferentes tipos de instalações e perfis de residentes.

E um excelente lugar para trabalhar 
As equipes de instalações de longa permanência 
equilibram uma carga de trabalho complexa: 
as necessidades de saúde e segurança físicas dos 
residentes, bem como suas necessidades de saúde 
cognitiva, mental e social. E, além disso, há todas 
as tarefas operacionais necessárias para manter 
tudo funcionando harmoniosamente. Nossas 
soluções permitem simplificar os fluxos de trabalho, 
automatizando algumas tarefas e gerenciando 
outras remotamente. Como resultado, a sua equipe 
tem uma carga de trabalho mais gerenciável e mais 
tempo para dedicar àquilo que mais importa. 

Por que escolher  
as soluções Axis de ponta a ponta? 
Nós nos baseamos em uma plataforma aberta, para 
que você sempre tenha liberdade para integrar 
nossas câmeras, alto-falantes e outros dispositivos 
a sistemas de outros fornecedores. Porém, para 
muitas instalações, escolher um único fornecedor 
é mais econômico e mais fácil de administrar.

A Axis é a líder no mercado de soluções em rede. 
Nosso portfólio abrangente oferece uma ampla 
variedade de dispositivos baseados em IP para 
atender às necessidades de praticamente qualquer 
ambiente — todos em conformidade com a NDAA 
(Lei de Autorização de Defesa Nacional dos EUA), 
perfeitamente compatíveis entre si e prontos para 
uso imediato. Além disso, nossos dispositivos 
oferecem suporte a analíticos na borda e são 
fornecidos com vários analíticos pré-instalados. 
O AXIS Camera Station Pro permite gerenciar 
todo o sistema em uma única interface intuitiva. 
E todos os produtos Axis foram projetados para 
facilitar a segurança cibernética e permitir que 
você mantenha a conformidade com a HIPAA (Lei 
de Portabilidade e Responsabilidade de Seguro 
Saúde dos EUA). Por último, se precisar de suporte 
técnico, você só precisa ligar para um único 
número para obter uma assistência de excelência.
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Proteja aquilo  
que mais importa
A missão das instalações de longa permanência é garantir que as 
pessoas estejam seguras e tenham tudo o que precisam para prosperar. 
Uma solução em rede Axis torna mais fácil cumprir esse compromisso.
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O que oferecemos
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Exemplos de casos de uso

	� Gerencie o acesso de visitantes, residentes 
e funcionários à propriedade e às instalações 
dentro dela

	� Detecte quedas e alerte a equipe sobre 
movimentações de alto risco dos residentes

	� Evite comportamentos indesejados 
e documente as interações entre residentes 
e funcionários

	 Facilite visitas virtuais de entes queridos

Nós ajudamos você a oferecer:

Um atendimento de alta qualidade 
Os recursos de monitoramento remoto, os alertas em tempo real e o áudio 
bidirecional apoiam fluxos de trabalho mais inteligentes e eficientes, 
ajudando a equipe a estar onde quer que ela seja mais necessária. 

Mais qualidade de vida
Nossas soluções flexíveis são facilmente personalizadas, para 
que você possa equilibrar as necessidades únicas de privacidade, 
independência e suporte de cada residente. 

Ambientes mais seguros e inteligentes
As soluções em rede ajudam a proteger residentes, funcionários 
e visitantes, evitando incidentes, garantindo o reconhecimento da 
situação em tempo real e permitindo respostas rápidas, mesmo 
quando o inesperado acontece. 

	� Comunique-se facilmente usando áudio bidirecional e vídeo 

	 Evite furtos e desvios de medicamentos

	 Coordene comunicados, alertas e música ambiente

	� Automatize o controle de acesso de veículos para 
ter estacionamentos mais seguros

	 Evite fugas de residentes

	� Evite superexposição e falhas em caso de emergências médicas10
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Um investimento que compensa

Eventos adversos, como quedas, fugas e falhas em 
situações de emergências médicas, estão entre os maiores 
riscos para os residentes e para as instalações responsáveis 
por cuidar deles. Com uma abordagem proativa e tempos 
de resposta menores, as soluções em rede podem reduzir 
drasticamente esses riscos pessoais e financeiros.

Comunicação simplificada 
Interfones em rede no quarto facilitam 
a comunicação entre os residentes e a equipe, 
sem que eles precisem esperar por uma visita. 
A verificação remota também pode minimizar a 
exposição a infecções, quando necessário. 

Respostas rápidas 
Os dispositivos de áudio e vídeo em rede equipados 
com analíticos inteligentes fornecem alertas 
imediatos quando os residentes precisam de ajuda, 
como em caso de tosse excessiva ou ruídos altos 
incomuns, quedas, fugas ou risco de superexposição 
em áreas externas, por exemplo. Quando cada 
segundo é vital, sirenes estroboscópicas em rede, 
codificadas por cores para emergências específicas, 
notificam a equipe por toda a instalação. 

Chegue 
mais perto: 
atendimento  
de qualidade
Mesmo quando a equipe é limitada, 
as soluções Axis ajudam a atender às 
necessidades dos residentes de forma 
consistente, otimizando fluxos de trabalho e 
reduzindo tarefas desnecessárias. O resultado? 
Mais tempo para interações de qualidade e 
mais bem-estar para residentes e funcionários.  

Priorização inteligente 
As soluções em rede permitem que um único 
membro da equipe monitore continuamente vários 
residentes com altas necessidades de cuidados 
em um único local centralizado, de maneira que 
os funcionários possam ignorar falso alarmes 
e priorizar tarefas com base nas necessidades reais. 

Maior transparência 
As câmeras de uso corporal e soluções no quarto 
também permitem que você documente as 
interações entre funcionários e residentes, garanta 
que os procedimentos sejam seguidos e analise as 
necessidades de treinamentos de reciclagem, o que 
assegura cuidados consistentes e de alto nível. 
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Um investimento que compensa

Proporcionar menos atrito para residentes, funcionários 
e visitantes aumenta os níveis de satisfação, o que 
ajuda a fortalecer a reputação e os índices de suas 
instalações.   

Um dia a dia mais simples 
Facilite a movimentação de pessoas autorizadas para 
que elas cheguem onde precisam estar, com soluções 
de reconhecimento de placas de licença em áreas 
de estacionamento e interfones com vídeo em rede 
associados a leitores de credenciais nas entradas. 
Dentro da propriedade, os leitores de credenciais 
mantêm os quartos protegidos e acessíveis para 
residentes que possam ter dificuldades com chaves. 
Além disso, para proporcionar um acesso mais fácil, 
você pode enviar credenciais temporárias para 
dispositivos móveis para os smartphones dos visitantes 
antes das visitas. 

Apoie os vínculos sociais  
As videochamadas seguras permitem que os residentes 
se conectem com seus entes queridos. E, para eventos 
em grupo em espaços multiúso, faça uma transição 
perfeita entre os eventos — como sessões de filmes, 
aulas de ginástica e apresentações educacionais — 
com um controlador de volume em rede, que permite 
gerenciar a fonte de áudio e o volume sem precisar 
fazer login no software.

Chegue 
mais perto: 
qualidade  
de vida
Na Axis, nós não acreditamos na tecnologia 
por si só; nós acreditamos que a tecnologia 
deve reduzir o atrito do dia a dia e melhorar 
a qualidade de vida. E nossas soluções 
refletem isso.   

Soluções criadas para pessoas 
A flexibilidade das soluções em rede permite que você apoie 
os melhores resultados pensando nas pessoas. Por exemplo:
>	� Configure permissões para que cada residente possa se 

movimentar livremente pelos espaços autorizados e para 
que a equipe esteja atenta quando houver risco de fuga. 

>	� Conecte o aparelho auditivo de um paciente ao interfone 
em seu quarto para facilitar a comunicação com a 
equipe.

>	� Grave mensagens acionadas por eventos na voz familiar 
de um ente querido — por exemplo, para pedir que 
um residente em risco de queda aguarde para receber 
assistência.

Além disso, com o monitoramento remoto e o áudio 
bidirecional, você pode proteger o senso de privacidade 
e independência dos residentes individualmente, reduzindo 
verificações de bem-estar indesejáveis e desnecessárias. 
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Segurança e 
proteção
Proteja a sua equipe e as pessoas 
sob seus cuidados — assim como 
os bens de todos. 

Ambientes seguros  
De estacionamentos a residências e armários para 
armazenamento de medicamentos, as câmeras 
e o controle de acesso em rede ajudam a impedir 
acesso não autorizado, além de furtos e desvios de 
medicamentos, e facilitam a investigação de qualquer 
incidente que ocorra. 

Alertas confiáveis 
Não importa o quão proativo você seja — 
situações inesperadas podem acontecer. As sirenes 
estroboscópicas em rede e os sistemas de alto-falantes 
ajudam a fornecer alertas e instruções ao vivo ou  
pré-gravadas naqueles momentos em que cada 
segundo é vital — por exemplo, para apoiar seu sistema 
de notificação de emergência em caso de incêndios, 
terremotos ou necessidade de isolamento.  

Sistemas inteligentes, lugares mais 
seguros para se viver 
As soluções em rede ajudam a detectar, evitar 
e documentar incidentes nas suas instalações. 
Por exemplo, câmeras de uso corporal para os 
funcionários evitam comportamentos indesejados 
por parte de quem as veste, bem como de residentes 
e visitantes, e os analíticos de áudio nas câmeras 
nos quartos podem alertar a equipe sobre agressões 
ou ruídos altos incomuns. E, para famílias que nem 
sempre podem estar presentes, uma conexão segura 
com a câmera no quarto de um residente oferece 
tranquilidade em relação à qualidade dos cuidados. 
Ao mesmo tempo, em instalações onde os residentes 
são mais independentes, o AXIS Camera Station Pro 
permite que a equipe verifique remotamente o status 
e o histórico das portas, para avaliar a necessidade 
de uma verificação de bem-estar. 

Com uma solução Axis ajudando a detectar e impedir 
comportamentos indesejáveis ou ilegais, você pode 
proteger melhor as pessoas e os bens. Ao mesmo 
tempo, documentar as interações entre residentes 
e funcionários garante que você possa descartar 
rapidamente acusações injustificadas. 
 

Um investimento que compensa

INTRODUÇÃO QUALIDADE DE VIDAVISÃO GERAL  
DOS CASOS DE USO

ATENDIMENTO  
DE QUALIDADE A ESSÊNCIA DA SUA SOLUÇÃOSEGURANÇA E PROTEÇÃO

https://www.axis.com/products/axis-camera-station-pro
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O fator técnico:  
AXIS Camera Station Pro O fator humano: privacidade e dignidade 
O AXIS Camera Station Pro é um VMS intuitivo, que 
permite fazer mais do que apenas gerenciar câmeras 
e controlar o acesso à propriedade. É fácil adicionar 
recursos, como alto-falantes e interfones em rede 
para comunicação com funcionários e residentes, 
soluções de câmeras corporais para documentar 
interações entre residentes e funcionários, sirenes 
estroboscópicas para fornecer alertas sonoros e 
visuais para emergências e analíticos baseados em 
IA para alertas em tempo real sobre quedas, gritos, 
riscos de fuga e outros problemas urgentes. Além 
disso, nós atualizamos o AXIS Camera Station Pro 
continuamente, ajudando você a proteger melhor seus 
residentes e a simplificar seus fluxos de trabalho. 

As necessidades de privacidade diferem ao redor do mundo 
e de pessoa para pessoa. Para ajudar você a atender a essas 
necessidades, nossas soluções e as integrações de nossos 
parceiros são flexíveis e personalizáveis. Por exemplo, 
nós oferecemos o AXIS Live Privacy Shield, um aplicativo 
de mascaramento baseado em IA, que permite censurar 
elementos em um feed de vídeo, como rostos, outras 
partes do corpo ou áreas específicas em um ambiente. 
Adicionalmente, o AXIS Camera Station Pro permite censurar 
características de identificação ou áreas da cena em imagens 
gravadas, caso você precise compartilhar filmagens durante 
a investigação de um incidente.   

Também é possível definir a privacidade no nível do dispositivo, 
desligando o microfone em um alto-falante bidirecional 
ou câmera equipada com áudio ou selecionando câmeras 
térmicas para monitorar quedas sem capturar características 
de identificação, por exemplo. 

Por fim, como você controla o acesso a todas as gravações, 
a conformidade com a HIPAA ou outras leis é simples: você 
garante o armazenamento seguro, configura as permissões 
corretamente e define e comunica as regras para visualizar ou 
compartilhar as gravações. 

Quer saber mais? Fale conosco ou visite 
um Axis Experience Center perto de você.
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A essência  
da sua solução

https://www.axis.com/products/axis-live-privacy-shield
https://www.axis.com/contact-us
https://www.axis.com/axis-experience-center
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