
Rundum sorglos in der 
Langzeitpflege
Gute Pflege, Lebensqualität und vieles mehr –  
dank intelligenter Lösungen



EINFÜHRUNG LEBENSQUALITÄTANWENDUNGSFÄLLE PFLEGEQUALITÄT DAS HERZSTÜCK IHRER LÖSUNGSICHERHEIT UND SCHUTZ

Eine Umgebung zum Wohlfühlen
Die End-to-End-Lösungen von Axis kombinieren 
intelligente Analysefunktionen mit Netzwerk-
Video, Audiofunktionen, Zutrittskontrolle, weiteren 
Geräten und einer intuitiven Management-
Software, die bei den anfallenden Pflegeaufgaben 
unterstützt und für eine sichere und geschützte 
Umgebung sorgt. Gleichzeitig sind sie so flexibel, 
dass das gewünschte Maß an Unabhängigkeit 
und Unterstützung individuell an die jeweilige 
Einrichtung und die einzelnen Bewohnerinnen und 
Bewohner angepasst werden kann. 

Und ein guter Arbeitsplatz 
Das Personal in der Langzeitpflege hat eine 
komplexe Aufgabe zu erfüllen: Die körperliche 
Gesundheit und Sicherheit der Bewohnerinnen und 
Bewohner muss ebenso gewährleistet sein wie der 
Erhalt ihrer kognitiven, psychischen und sozialen 
Fähigkeiten. Damit der Arbeitsalltag reibungslos 
verläuft, ist eine gute Organisation erforderlich. 
Mit unseren Lösungen können Sie Arbeitsabläufe 
rationalisieren, bestimmte Aufgaben automatisieren 
und manche sogar aus der Ferne verwalten. So wird 
eine Überlastung des Pflegepersonals vermieden und 
es bleibt mehr Zeit für das Wesentliche.

Warum Axis End-to-End? 
Unsere offene Plattform ermöglicht die 
Integration von Kameras, Lautsprechern und 
anderen Geräten in Systeme von Drittanbietern. 
Viele Einrichtungen bevorzugen jedoch ein 
Komplettsystem aus einer Hand, da dies 
kostengünstiger und einfacher zu verwalten ist. 

Unser umfassendes Angebot umfasst eine 
Vielzahl von IP-Geräten für praktisch jede 
Anwendung, die perfekt aufeinander abgestimmt 
und sofort einsatzbereit sind. Darüber hinaus 
bieten sie Analysefunktionen direkt in den 
Endgeräten, die zum Teil bereits vorinstalliert 
sind. Mit AXIS Camera Station Pro können Sie 
Ihr gesamtes System über eine einzige intuitive 
Benutzeroberfläche verwalten. Die Produkte 
von Axis gewährleisten ein hohes Maß an 
Cybersicherheit. Und wenn Sie technische 
Unterstützung benötigen, ist erstklassiger 
Support nur einen Anruf entfernt.
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Schützen,  
worauf es ankommt
Einrichtungen zur Langzeitpflege sollen ein sicheres Umfeld schaffen, 
in denen sich die ihnen anvertrauten Menschen wohlfühlen. 
Eine Netzwerk-Lösung von Axis unterstützt Sie dabei, diesem 
Anspruch gerecht zu werden.
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Unser Angebot
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Anwendungsbeispiele

  Zutrittskontrolle für Besucher, Bewohner und 
Personal zur und innerhalb der Einrichtung

   Erkennung von Stürzen und gefährlichen 
Bewegungen inklusive Alarmierung des Personals

  Unerwünschtes Verhalten unterbinden und 
die Interaktion zwischen Bewohnern und 
Pflegepersonal dokumentieren

 Virtuelle Besuche durch Angehörige

Wir ermöglichen:

Hohe Pflegequalität 
Fernüberwachung, Alarmierung in Echtzeit und Zwei-Wege-Audio 
sorgen für intelligente und effiziente Arbeitsabläufe – damit das 
Pflegepersonal immer da ist, wenn es gebraucht wird. 

Hohe Lebensqualität 
Unsere flexiblen Lösungen lassen sich problemlos an das 
individuelle Bedürfnis nach Privatsphäre, Unabhängigkeit 
und Unterstützung anpassen. 

Mehr Sicherheit dank intelligenter Lösungen
Durch Echtzeitüberwachung und sofortiges Eingreifen bei 
Zwischenfällen sorgen vernetzte Lösungen für die Sicherheit aller,  
die in der Einrichtung leben, arbeiten oder zu Besuch sind.

  Einfache Kommunikation durch bidirektionale Audio- 
und Videoübertragung

 Verhinderung von Medikamenten- und anderen Diebstählen

  Koordiniertes Abspielen von Durchsagen, Warnungen 
und Hintergrundmusik 

 Sicheres Parken durch automatische Zufahrtskontrolle

 Intervention bei unerlaubtem Verlassen der Einrichtung

 Verhinderung von Überdosierungen und medizinischen Notfällen10
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Eine Investition, die sich auszahlt 

Ob Sturz, Weglaufen oder medizinischer Notfall: 
Unerwartete Zwischenfälle gehören zu den größten Risiken 
- für die Bewohnerinnen und Bewohner ebenso wie für die 
betreuende Einrichtung. Vernetzte Lösungen ermöglichen 
durch ihren proaktiven Ansatz kürzere Reaktionszeiten 
und reduzieren damit die personellen und finanziellen 
Risiken deutlich.

Optimierte Kommunikation 
Die Bewohner können über IP-Türsprechanlagen 
jederzeit mit dem Personal kommunizieren und 
müssen nicht warten, bis eine Pflegekraft von selbst 
vorbeikommt. Bei Bedarf lässt sich durch Fernvisiten 
ein mögliches Infektionsrisiko minimieren. 

Schnelle Reaktionen 
Netzwerk-Audio und Videogeräte mit intelligenten 
Analysefunktionen können im Notfall sofort 
einen Alarm absetzen – z. B. bei ungewöhnlich 
starkem Husten, lauten Geräuschen, Stürzen, 
unerwünschtem Verlassen der Einrichtung oder 
Gefahren im Außenbereich. Wenn jede Sekunde 
zählt, alarmieren Netzwerk-Blitzlichtsirenen mit 
ereignisspezifischer Farbcodierung das Personal in 
der gesamten Anlage.

Im Detail: 
Pflegequalität
Auch bei Personalengpässen können 
Axis Lösungen helfen: Indem Arbeitsabläufe 
optimiert und unnötige Tätigkeiten reduziert 
werden, können die Bewohnerbedürfnisse 
konstant und zuverlässig erfüllt werden. 
Das Ergebnis? Mehr Zeit für echtes 
Miteinander sorgt für mehr Zufriedenheit – 
bei Bewohnerinnen und Bewohnern ebenso 
wie beim Personal.  

Intelligente Priorisierung 
Vernetzte Lösungen ermöglichen es einer 
Pflegekraft, mehrere pflegebedürftige Personen 
von einem zentralen Ort aus kontinuierlich zu 
überwachen – so muss das Personal nicht auf 
Fehlalarme reagieren, sondern kann die anstehenden 
Aufgaben in Echtzeit nach Dringlichkeit priorisieren. 

Mehr Transparenz 
Bodycams und im Zimmer installierte Geräte 
ermöglichen es, die Interaktion zwischen Pflegenden 
und Pflegebedürftigen zu dokumentieren, die 
Einhaltung bestimmter Abläufe zu überwachen 
und Schulungsbedarf zu erkennen, um eine 
gleichbleibend hohe Pflegequalität zu gewährleisten.

EINFÜHRUNG LEBENSQUALITÄTANWENDUNGSFÄLLE PFLEGEQUALITÄT DAS HERZSTÜCK IHRER LÖSUNGSICHERHEIT UND SCHUTZ



5 E-Broschüre | Langzeitpflege

Eine Investition, die sich auszahlt 

Wenn es zwischen den Menschen, die in der Einrichtung 
leben, arbeiten und sie besuchen, weniger Probleme 
gibt, erhöht das nicht nur die Zufriedenheit, sondern 
auch den Ruf und die Bewertung Ihrer Einrichtung.

Leichter durch den Arbeitsalltag 
Dank Kennzeichenerkennung auf Parkplätzen,  
IP-Türsprechanlagen mit Video und Zutrittskontrolle 
an den Eingängen kommen Berechtigte schneller ans 
Ziel. Lesegeräte für die Zutrittskontrolle sorgen auch 
in den Räumen der Einrichtung für Sicherheit – und 
machen sie gleichzeitig für Menschen zugänglich, 
die sich mit Schlüsseln schwer tun. Um den Besuch 
von Angehörigen so reibungslos wie möglich zu 
gestalten, können diese vorab eine temporäre 
Zutrittsberechtigung auf ihr Smartphone erhalten. 

Soziale Kontakte leicht gemacht 
Auch Videoanrufe sind eine Möglichkeit, sicher mit den 
Liebsten in Kontakt zu bleiben. Und bei Aktivitäten im 
Aufenthaltsraum kann nahtlos zwischen Filmvorführung, 
Sportangebot und Fortbildung gewechselt werden: 
Mit einem Netzwerk-Lautstärkeregler steuern Sie 
Audioquelle und Lautstärke, ohne sich in eine Software 
einloggen zu müssen.

Im Detail: 
Lebensqualität
Für uns bei Axis ist Technologie kein reiner 
Selbstzweck. Vielmehr soll sie alltägliche 
Probleme lösen und die Lebensqualität 
verbessern. Diese Überzeugung spiegelt sich 
in unseren Lösungen wider.   

Individuelle Lösungen nach Maß 
Vernetzte Lösungen sind so flexibel, dass jeder Einzelne 
optimal und bedarfsgerecht unterstützt werden kann. 
Zum Beispiel: 
>  Berechtigungen so konfigurieren, dass sich die 

Bewohnerinnen und Bewohner in den erlaubten 
Bereichen frei bewegen können und das Personal 
benachrichtigt wird, wenn sie die Einrichtung zu 
verlassen drohen.

>  Hörgeräte der Bewohner mit der IP-Türsprechanlage 
verbinden, um eine reibungslose Kommunikation 
mit dem Pflegepersonal zu ermöglichen.

>  Aufzeichnen von ereignisbasierten Meldungen, die 
z. B. eine sturzgefährdete Person mit der vertrauten 
Stimme eines Familienmitglieds auffordern, auf 
Hilfe zu warten. 

Fernüberwachung und Zwei-Wege-Audio machen zudem 
unerwünschte Kontrollbesuche überflüssig und ermöglichen 
so mehr Privatsphäre und Unabhängigkeit.
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Sicherheit 
und Schutz
Schützen Sie Ihr Personal, die Ihnen 
anvertrauten Menschen und deren 
Habseligkeiten. 

Sichere Umgebung 
Netzwerk-Kameras und Zutrittskontrollsysteme 
verhindern den unbefugten Zutritt zu Parkplätzen, 
Wohnbereichen und Medikamentenschränken – das 
beugt Diebstählen von Medikamenten und anderen 
Gegenständen vor und erleichtert die Aufklärung von 
Zwischenfällen

Zuverlässige Alarme
Wie vorausschauend Sie auch agieren: Unerwartete 
Zwischenfälle sind immer möglich. Wenn jede 
Sekunde zählt, ermöglichen vernetzte Blitzlichtsirenen 
und Lautsprecheranlagen als Ergänzung zum 
Notfallwarnsystem die sofortige Ausgabe von Alarmen 
und aufgezeichneten oder Echtzeit-Durchsagen – zum 
Beispiel bei Feuer, Erdbeben oder Schließung.

Intelligente Systeme  
für einen sicheren Alltag 
Vernetzte Lösungen helfen Ihnen, Vorfälle in 
Ihrer Einrichtung zu erkennen, abzuwehren und 
zu dokumentieren. So verhindern beispielsweise 
Bodycams des Personals unerwünschtes Verhalten 
– bei allen, die in der Einrichtung leben, arbeiten 
oder zu Besuch sind. Und Audio-Analysefunktionen 
von Kameras in den Zimmern können Aggressionen 
oder ungewöhnlich laute Geräusche melden. Auch 
Angehörige, die nicht immer vor Ort sind, können sich 
über eine sichere Verbindung zur jeweiligen Kamera 
im Zimmer jederzeit ein Bild von der Pflegequalität 
machen. Sind die Bewohner weitgehend selbstständig, 
lassen sich mit AXIS Camera Station Pro der Status 
und die Historie der Türbetätigungen aus der Ferne 
überprüfen – so kann das Personal feststellen, ob ein 
Kontrollbesuch notwendig ist.

Eine Axis Lösung zur Erkennung und Abschreckung 
unerwünschter oder unzulässiger Verhaltensweisen 
verbessert den Schutz von Mensch und Eigentum. 
Falsche Anschuldigungen wiederum lassen sich durch 
die dokumentierte Interaktion zwischen Pflegenden und 
Gepflegten schnell entkräften. 
 

Eine Investition, die sich auszahlt
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https://www.axis.com/products/axis-camera-station-pro
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Die technische Seite:  
AXIS Camera Station Pro Menschenwürde und Privatsphäre
AXIS Camera Station Pro ist ein intuitives VMS, das 
weit mehr kann als nur Kameras zu verwalten oder den 
Zutritt zu Gebäuden zu kontrollieren. Neue Funktionen 
können im Handumdrehen hinzugefügt werden, 
z. B. Netzwerklautsprecher und IP-Türsprechanlagen 
für die Kommunikation, Bodycams, um Interaktionen 
zwischen Pflegenden und Pflegebedürftigen zu 
erkennen, Blitzlichtsirenen für akustische und visuelle 
Notfallalarme sowie KI-basierte Analysefunktionen für 
Echtzeitalarme bei Stürzen, Schreien, unerwünschtem 
Verlassen der Einrichtung und anderen Vorfällen, die 
eine schnelle Reaktion erfordern. Darüber hinaus 
wird AXIS Camera Station Pro ständig aktualisiert, 
damit die Menschen, die sich in Ihrer Obhut befinden, 
optimal geschützt sind.

Der Wunsch nach Privatsphäre ist regional und individuell sehr 
unterschiedlich. Unsere Lösungen inklusive der integrierten 
Komponenten unserer Partner lassen sich flexibel und 
nutzerspezifisch an die jeweiligen Bedürfnisse anpassen. So 
bieten wir beispielsweise die KI-basierte Maskierungsfunktion 
AXIS Live Privacy Shield an, mit der Elemente wie Gesichter, 
bestimmte Körperteile oder auch einzelne Raumbereiche in 
einem Video unkenntlich gemacht werden können. Darüber 
hinaus können mit AXIS Camera Station Pro identifizierende 
Merkmale oder Szenenbereiche einer Aufnahme anonymisiert 
werden, wenn Videomaterial im Rahmen der Untersuchung 
eines Vorfalls freigegeben werden muss.

Auch auf Geräteebene sind Anpassungen zum Schutz der 
Privatsphäre möglich, z. B. durch Deaktivieren des Mikrofons 
bei Zwei-Wege-Lautsprechern oder Kameras mit Audioausgang 
oder durch Sturzerkennung bei Wärmebildkameras, die keine 
identifizierenden Merkmale aufzeichnen. 

Durch die Kontrolle des Zugriffs auf alle Aufzeichnungen 
können HIPAA und andere Anforderungen wie sichere 
Speicherung, ordnungsgemäße Konfiguration von 
Berechtigungen und Festlegung und Kommunikation von 
Regeln für die Anzeige und Weitergabe von Aufzeichnungen 
problemlos erfüllt werden.

Bereit für mehr? Kontaktieren Sie uns oder  
besuchen Sie ein Axis Experience Center in Ihrer Nähe.
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Das Herzstück  
Ihrer Lösung

https://www.axis.com/products/axis-live-privacy-shield
https://www.axis.com/contact-us
https://www.axis.com/axis-experience-center


Über Axis Communications
Axis ermöglicht eine smartere und sichere Welt durch die Entwicklung von Lösungen 
zur Verbesserung von Sicherheit und Geschäftsperformance. Als Technologieführer im 
Bereich Netzwerk-Video bietet Axis Produkte für die Videosicherheit und Zutrittskontrolle, 
Intercoms, Audiosysteme und intelligente Analyseanwendungen. Die branchenweit 
anerkannten Schulungen der Axis Communications Academy vermitteln fundiertes 
Expertenwissen zu den neuesten Technologien.

Das 1984 gegründete schwedische Unternehmen beschäftigt etwa 4.000 
engagierte MitarbeiterInnen in über 50 Ländern und bietet mit Technologie- und 
Systemintegrationspartnern auf der ganzen Welt kundenspezifische Lösungen an. 
Der Hauptsitz ist in Lund, Schweden.
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